Komoérka organizacyjna starostwa

Zalacznik Nr 3 do Zarzadzenia Nr 12/2016

Starosty Skarzyskiego

KWESTIONARIUSZ SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ
W STAROSTWIE POWIATOWYM W SKARZYSKU-KAMIENNEJ

stanowisk)

Uwaga: Zaznacz wlasciwe.
W przypadku zaznaczenia opcji NIE lub NIE WIEM mile widziany jest krotki komentarg

ZA ROK 2016 ( dla pracownikéw i kierownikow referatow oraz samodzielnych

w rubryce UWAGI.
L.p. PYTANIE TAK | NIE | NIE UWAGI
WIEM
CZESC| SRODOWISKO WEWNETRZNE
1. Czy w starostwie obowigzujg zasady

etycznego postepowania (np. kodeks
etyki) ?

Czy Pan/i wie jak nalezy sie zachowac
w przypadku, gdy bedzie Pan/i
Swiadkiem powaznych naruszenh zasad
etycznych obowigzujgcych w
starostwie?

Czy Panali zdaniem, osoby na
stanowiskach kierowniczych
przestrzegaja i promujg wilasng
postawg i decyzjami etyczne
postepowanie?

Czy w starostwie funkcjonuje
procedura dotyczaca szkolen
pracownikéw stosownie do ich
uzasadnionych potrzeb ?

Czy bierze Pan/i udziat w szkoleniach
w wystarczajgcym stopniu, aby
skutecznie realizowaé powierzone
zadania?

Czy szkolenia, w ktorych Pan/i
uczestniczyt/a bylty przydatne na
Zajmowanym stanowisku?




L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

UWAGI

Czy starostwo stwarza  warunki
i umozliwia podnoszenie kwalifikacji
zawodowych dla swoich pracownikow?

Czy starostwo ma ustalone pisemne
procedury i zasady naboru, ktére sg
dostepne dla wszystkich starajgcych
sie o prace?

Czy proces rekrutacji w starostwie jest
jawny i otwarty?

10.

Czy jest Pan/i informowany przez
bezposredniego przetozonego o
wynikach okresowej oceny Panali
pracy?

11.

Czy w starostwie funkcjonujg opisy
stanowisk pracy?

12.

Czy posiada Pan/i aktualny zakres
obowigzkow i odpowiedzialnosci
okreslony na pismie.?

13.

Czy sg Panu/i znane kryteria, za
pomocg ktérych oceniane jest
wykonywanie Pana/i zadan?

14.

Czy bezposredni przetozony w
wystarczajgcym stopniu monitoruje na
biezgco stan zaawansowania
powierzonych do realizacji zadan?

15.

Czy procedury wewnetrzne oraz karty
ustug w Pana /i Wydziale sg aktualne
i udokumentowane?

16.

Czy ma Pan/i mozliwo$¢ zgtaszania
bezposredniemu przetozonemu uwag i
sugestii w zakresie usprawnienia
wykonywanej pracy / zadan?

CZESC Il -CELE | ZARZADZANIE RYZYKIEM

17.

Czy zna Pan/i misje starostwa?

18.

Czy zapoznat/a sie Pan/ i z Politykg
Jakosci dla starostwa.

19.

Czy zapoznat/a sie Pan/i ze Strategig




L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

UWAGI

Rozwoju Powiatu?

20.

Czy w Panal/i wydziale zostaty
okreslone cele do osiggniecia lub
zadania do realizacji w biezgcym roku?

21.

Czy zostata przypisana
odpowiedzialnos¢ za realizacje
ustalonych celéw i zadan ?

22.

Czy cele i zadania Panal/i wydziatu na
biezacy rok majg okreslone mierniki,
wskazniki bgdz inne kryteria, za
pomocg ktérych mozna sprawdzi¢ czy
cele i zadania zostaty zrealizowane? —
(nalezy odpowiedzie¢ tylko w przypadku,
gdy odpowiedz na pytanie nr 21 brzmi
TAK)

23.

Czy w Pana/i wydziale w
udokumentowany sposob identyfikuje
sie zagrozenia/ryzyka, ktére moga
przeszkodzi¢ w realizacji celow i
zadanh?

24.

Czy w Panali wydziale podejmuje sie
wystarczajgce dziatania majgce na
celu ograniczenie zidentyfikowanych
zagrozen/ryzyk, w szczegolnosci tych
istotnych?

CZESC llI- MECHANIZMY KO

NTROLI

25.

Czy posiada Pan/i biezgcy dostep do
procedur/instrukcji obowigzujgcych w
starostwie (np. poprzez Intranet, ,
folder ISO, SPARK strona BIP i WWW.
powiat)?

26.

Czy obowigzujgce procedury/instrukcje
sg aktualne, tzn. zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa i
regulacjami wewnetrznymi ?

27.

Czy nadzoér ze strony przetozonych
zapewnia skuteczng realizacje zadan?

28.

Czy dokumentacja wptywajgca do
starostwa i w nim wytworzona jest
odpowiednio przechowywana i




L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

UWAGI

chroniona?

29.

Czy w Pani/Pana komorce
organizacyjnej sg ustalone zasady
zastepstw na Pani/Pana stanowisku
pracy?

30.

Czy w starostwie sg wprowadzone
wewnetrzne procedury regulujgce
zasady przeprowadzania i
dokumentowania operacji finansowych
i gospodarczych?

31.

Czy starostwo posiada odpowiednie
zabezpieczenie dostepu do zasobow
materialnych, finansowych i
informatycznych?

32.

Czy w starostwie funkcjonujg
mechanizmy stuzgce zapewnieniu
bezpieczenstwa danych i systemow
informatycznych?

33.

Czy dostep do zasobow
informatycznych starostwa majg
wylgcznie uprawnione osoby
odpowiednio do zakresu
przydzielonego dostepu?

34.

Czy skfadniki majatku trwatego sg
odpowiednio oznakowane?

35.

Czy ma Pan/i sSwiadomos$¢ swojej
odpowiedzialnosci za mienie
ogolnodostepne i powierzone oraz
swoich obowigzkow w zakresie jego
ochrony, poszanowania i wtasciwego
wykorzystania ?

36.

Czy wie Pani/Pan jak postepowaé w
przypadku wystgpienia sytuacji
nadzwyczajnej np. pozaru, powaznej
awarii?

CZESC IV INFORMACJA | KOMUNIKACJA

37.

Czy ma Pan/i dostep do wszystkich
informacji i danych niezbednych do
realizacji powierzonych zadan?




L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

UWAGI

38.

Czy postawa os6b na stanowiskach
kierowniczych w Pana/i wydziale
zacheca pracownikéw do
sygnalizowania problemoéw i zagrozen
w realizacji zadan?

39.

Czy w przypadku wystgpienia trudnosci
w realizacji zadan zwraca sie Pan/i w
pierwszej kolejnosci do
bezposredniego przetozonego z
prosbg o pomoc?

40.

Czy Pana/i zdaniem istnieje sprawny
przeptyw informacji wewnatrz
wydziatu?

41.

Czy istniejgcy w starostwie system
komunikacji wewnetrznej(narzedzia
komunikacji) zapewnia sprawny
przeptyw informacji?

42.

Czy zalatwianie skarg i wnioskdéw oraz
petycji jestw starostwie
monitorowane?

43.

Czy Panali wydziat utrzymuje
efektywne kontakty z podmiotami
zewnetrznymi, ktore majg wptyw na
realizacje jej zadan (np. z innymi
urzedami, dostawcami, klientami)?

CZESC V.MONITOROWANIE | OCENA

44,

Czy monitorowana jest skutecznosc¢
poszczegdlnych elementéw kontroli
zarzadczej?

45,

Czy stosowana w starostwie forma
oceny funkcjonowania kontroli
zarzadczej (kwestionariusze )Pana / i
zdaniem jest wystarczajgca?

46.

Czy praca audytu wewnetrznego i
auditu Systemu Zarzgdzania Jakoscig
przyczynia sie¢ Panal/i zdaniem do
lepszego funkcjonowania starostwa?

47.

Czy audyt wewnetrzny zgodnie z
obowigzujgcymi  przepisami  prawa
przyczynia sie do lepszego




L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

UWAGI

funkcjonowania kontroli zarzgdczej?

48.

INNE UWAGI




