Zalacznik nr 1 do siwz

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Bankowa obsluga budzetu Powiatu Skarzyskiego oraz jednostek
organizacyjnych powiatu”

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga bankowa budzetu Powiatu Skarzyskiego
oraz jednostek organizacyjnych Powiatu w okresie od dnia 01.10.2019r. do dnia 30.09.2023r.

Bankowa obstuga bedzie dotyczy¢ obecnych i nowo powstatych w trakcie realizacji
zamoOwienia jednostek organizacyjnych, funduszy celowych, rachunkow dochodow wiasnych
jednostek budzetowych i rachunkéw pomocniczych i1 polegaé bedzie na:

1. Biezacej obstudze bankowe;:

a)

f)
9)

h)

otwarcie 1 prowadzenie rachunkéow bankowych biezacych i pomocniczych
w ztotych oraz w walucie obcej

Zamawiajacy w okresie obowigzywania umowy zastrzega sobie prawo do: otwarcia
innych rachunkéw bankowych badz likwidacji rachunkow bankowych
na pisemny wniosek oraz potwierdzania otwarcia i zamknigcia rachunkow
bankowych. Otwieranie kolejnych rachunkow bankowych bedzie nastepowato
w terminie uzgodnionym odrebnie przez strony nie pdzniej jednak niz w terminie
dwoch dni roboczych od dnia ztozenia przez Zamawiajacego wniosku o otwarcie
rachunku bankowego.

przyjmowanie wptat gotowkowych dokonywanych przez osoby upowaznione
dziatajace w imieniu posiadaczy rachunkow w kasach banku na wszystkie rachunki
Zamawiajacego:

dokonywanie wyptat gotowkowych w kasach banku przez osoby upowaznione,
dziatajace w imieniu posiadaczy rachunkéw za pomoca czekoéw

realizacja bezptatnych polecen przelewoéw wewnetrznych na wszystkich rachunkach
Zamawiajacego w wersji elektronicznej i papierowej W razie awarii Systemu
elektronicznego

realizacja polecen przelewow zewngtrznych (w tym ,masowe uznania”)
na wszystkich rachunkach Zamawiajgcego w wersji elektronicznej i papierowej
w razie awarii systemu elektronicznego w walucie krajowej i zagranicznej. Przez
usluge ,,masowe uznania” rozumie si¢ mozliwos¢ wystania przez Zamawiajacego
zbiorczego przelewu z rozksiggowaniem na konta beneficjentow ze stosownym
uznaniem (stosowane w rozliczeniu wynagrodzen pracowniczych oraz przesytaniu
$wiadczen rodzinnych).

realizacja przelewOw zagranicznych, zapewnienie realizacji transakcji walutowych
zwigzanych z dokonywaniem ptatnosci walutowych.

realizacja wylacznie dyspozycji oraz zlecen platniczych podpisanych przez osoby
upowaznione do dysponowania $rodkami na rachunku, wymienione w karcie
wzordw podpiséw stanowigcej integralng czgs¢ umowy,

wykonywanie dyspozycji Posiadacza rachunkow do wysokosci pokrycia srodkow
na rachunku lub w limicie kredytu otwartego w rachunku biezagcym

sporzadzanie wyciggow bankowych w formie papierowej lub w formie pliku
elektronicznego,  przedstawiajagcych ~ obroty za  okres  jednodniowy
na poszczegdlnych rachunkach bankowych: wyciag bankowy musi zawiera¢ peing
nazwe¢ rachunku, numer rachunku, walut¢ rachunku, pelng nazwe¢ posiadacza
rachunku, wyciag bankowy musi zapewni¢ mozliwos¢ identyfikacji zrodet
przychodoéw, poprzez okreslenie nazwy kontrahenta, tytul ptatnosci (wszystkie



informacje jakie zostaly umieszczone przez kontrahentow w opisie ptatnosci), daty
obcigzenia rachunku kontrahenta badz tez daty dokonania wptaty przez kontrahenta
za  posrednictwem  poczty lub  innych  Sposobow  wptlaty, kwoty
lub inne parametry uzgodnione pomigdzy Zamawiajgcym a Bankiem. Zakres
informacji nie bedzie wykraczal poza dostgpny w systemie rozliczen
mi¢dzybankowych - przekazane przez Bank wyciagi bankowe muszg zawierac
informacje tozsame z danymi umieszonymi w systemie bankowosci elektronicznej
wydawanie blankictow czekéw gotdowkowych

zastrzeganie czekow zagubionych lub skradzionych

prowadzenie depozytu i kasy zapomogowo-pozyczkowej

instalacja i serwis elektroniczny systemu obstugi bankowej home-banking wraz
Z bezptatnym przeszkoleniem pracownikow w zakresie obstugi programu (szkolenie
musi odby¢ si¢ w siedzibie Zamawiajacego). Program powinien umozliwic¢
w szczegolnosci:

— dostep do ustug przez 24 godziny na dobe,

— mozliwo$¢ dokonywania przelewdéw bankowych,

— dokonywanie operacji w czasie rzeczywistym,

— generowanie daty i godziny operacji,

— generowanie wydrukow wyciagdw bankowych,

— generowanie wydrukow potwierdzenia przelewow,

— przechowywanie przelewow i wyciggow bankowych w archiwum systemu,

— umozliwienie uzytkownikowi dysponowania podpisem elektronicznym.
Nalezy przyjac¢ jeden czytnik na jedng jednostk¢ organizacyjng oraz jeden
dla Powiatu i Starostwa Powiatowego. Liczba uzytkownikow posiadajacych
karty mikroprocesorowe — od 2-4 os6b na kazda jednostke organizacyjna
oraz 6 0sob dla Powiatu i Starostwa Powiatowego I3cznie,

— dokonywanie autoryzacji (zatwierdzenia) jednego przelewu przez dwdch
operatorow,

— dokonywanie autoryzacji wielu przelewow jednoczesnie,

— zapewnienie wszelkich dodatkowych akcesoriow  zapewniajacych
bezpieczenstwo pracy dla uzytkownikoéw korzystajacych z ustug aktywnych,
a zwlaszcza dla podpisujacych przelewy,

— nadawanie nowych badz zmiana istniejagcych uprawnien uzytkownikdéw
systemu w dowolnym momencie obowigzywania umowy na podstawie
pisemnej dyspozycji,

— wykonywanie analiz i raportdéw z operacji i transakcji za wskazane okresy
z mozliwoscig drukowania,

— Dbezpieczny chroniony hastami dostep do kont bankowych,

— prowadzenie serwisu oprogramowania, przekazywanie i instalowanie wersji
aktualizujgcych, usuwanie awarii w mozliwie najkrotszym czasie,

— jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie
(wymog systemu wielostanowiskowego),

— informowanie uzytkownikow o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych
z systemem bankowosci elektronicznej (np. informacjach o awariach,
aktualizacjach, przelewach odrzuconych przez bank),

— przeniesienie istniejagcej w systemie bankowosci elektronicznej listy
kontrahentow ~ w  ramach  uslugi  bankowo$ci  elektronicznej
wraz ze wszystkimi danymi dotyczacymi kontrahentow istniejacymi
w danym systemie,

— oprogramowanie  bankowe umozliwiajace  obstluge  wczytywania
zewngetrznych plikow w formie elixir,



n) wyznaczenie jednego doradcy klienta dla Starostwa Powiatowego i innych
jednostek organizacyjnych Powiatu,

0) naliczanie oprocentowania od s$rodkow na rachunkach w rozliczeniach
miesi¢cznych, oprocentowanie zmienne ustalane jest na poziomie stawki WIBID
1 M x staty wspotczynnik zgodnie ze ztozong oferta. Wspdtczynnik staly w okresie
obowigzywania umowy,

p) automatyczne przeksiggowanie w ostatnim dniu kazdego miesigca naliczonych
na ostatni dzien miesigca odsetek od $rodkoéw na rachunkach pomocniczych
powiatowych jednostek budzetowych na wskazane przez Zamawiajacego rachunki,

g) zerowanie rachunkow biezacych i pomocniczych jednostek budzetowych Powiatu,
zgodnie z dyspozycjami, polegajace na przekazaniu z dniem 31 grudnia kazdego
roku kwot pozostatych na ww. rachunkach na wskazany przez Zamawiajacego
rachunek,

r) zapewnienie mozliwo$ci korzystania ze skrytki depozytowej,

S) raz w tygodniu mozliwos¢ bezptatnej zamiany kwoty 1.000z1, na mniejsze nominaty
wg ustalonej, stalej ilosci sztuk 1 nominatdow, po wczesniejszym uzgodnieniu
telefonicznym godziny odbioru bilonu,

t) wydawanie na pisemne lub telefoniczne zlecenie Zamawiajacego zaswiadczen
I opinii bankowych,

u) W razie potrzeby wydanie i mozliwo$¢ korzystania z karty ptatniczej bez ponoszenia
dodatkowych optat zwigzanych z jej wydaniem,

V) odpowiedzialnos¢ Banku =za straty poniesione z tytulu nieterminowej
1 nieprawidtowej realizacji dyspozycji Posiadacza rachunkéw. Za kazdy dzien
przekroczenia terminu realizacji dyspozycji Posiadacza rachunkéw Bank zaptaci
odsetki za zwloke wedtug stopy ustawowe;j,

w) odpowiedzialno$¢ Banku za dokonywanie wyptaty z rachunku po otrzymaniu
zgloszenia utraty czeku lub blankietow czeku,

X) zapewnienie obstugi zamawiajacego i1 jego jednostek podleglych co najmniej
w jednej placowce na terenie miasta Skarzysko-Kamienna.

2. Lokowanie $srodkéw na rachunkach Powiatu Skarzyskiego:

a) mozliwos¢ deponowania srodkéw na lokatach terminowych w tym:

— automatycznego (bez dodatkowych formalnosci) lokowania s$rodkow
pienigznych, w tym na lokaty typu OVERNIGHT znajdujacych sie
na rachunku biezagcym Powiatu- ostatnia operacja danego dnia, powrot srodkoéw
pienigznych z lokaty wraz z naleznymi odsetkami bedzie pierwsza operacja
na rachunku biezagcym Powiatu nastepnego dnia. Oprocentowanie liczone jako
dzienna stawka WIBID 1M x wspotczynnik zgodnie ze zlozong oferta.
Wspotczynnik staty w okresie obowigzywania umowy,

— przyjmowanie zlecen utworzenia lokat bankowych na warunkach
negocjowanych przez telefon,

b) Bank zobowigzuje si¢ umieszcza¢ na lokatach overnight i na lokatach
weekendowych $rodki pieniezne pozostajace na rachunkach bankowych
na koniec dnia roboczego, w przypadku gdy oprocentowanie tychze lokat jest
wyzsze niz na rachunku biezacym,

c) Lokowaniu podlegaja $rodki pozostajace na rachunku biezacym
Zamawiajacego. W przypadku, w ktorym na innych rachunkach niz biezace
(wskazanych przez Zamawiajacego) na koniec dnia znajduja si¢ $rodki (salda
dodatnie) lokowaniu podlegaja wszystkie salda rachunkéw Zamawiajacego.

3. Kredyt odnawialny w rachunku biezagcym budzetu Powiatu Skarzyskiego:

a) Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ Powiatowi Skarzyskiemu, na jego wniosek,
w kazdym roku obowigzywania umowy, kredytu odnawialnego w rachunku biezacym
budzetu Powiatu w wysokosci wynikajacej z uchwaly budzetowej Powiatu
Skarzyskiego na dany rok budzetowy z terminem sptaty 31 grudnia kazdego roku,



b)

d)
€)

9)
h)

)

k)

Powyzsze bedzie corocznie regulowane aneksem stanowigcym zalacznik do umowy
zawarte] w wyniku udzielenia niniejszego zamowienia. W zwigzku z powyzszym
dopuszcza si¢ zmiany umowy w tym zakresie,

Powiat Skarzyski przeznaczy s$rodki kredytu w rachunku biezgcym na pokrycie
wystepujacego w ciggu roku przejsciowego deficytu budzetowego,

Uruchomienie kredytu begdzie nastgpowac bez zadnych prowizji i opfat,

Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji i optat od niewykorzystanej czgsci kredytu,
Kredyt powinien zosta¢ postawiony do dyspozycji w ciggu dwéch dni od daty
zlozenia wniosku,

Odsetki nalezne Wykonawcy od kredytu obliczane bedg na podstawie salda rachunku
biezacego budzetu Powiatu Skarzyskiego od rzeczywistego zadtuzenia,

Kredyt oprocentowany bedzie wedlug dziennej stawki bazowej WIBOR 1M
powickszonej o marz¢ wykonawcy w wysokosci zgodnie ze ztozong oferta, stala
w okresie obowigzywania zamdwienia,

Odsetki od wykorzystywanego kredytu naliczane beda w miesigcznych okresach
obrachunkowych, przy czym pierwszy okres rozpoczyna si¢ od dnia postawienia
kredytu do dyspozycji Zamawiajacego, kolejne okresy liczone sa od nastgpnego dnia
po zakonczeniu poprzedniego okresu, ostatni okres obrachunkowy konczy si¢ w dniu
poprzedzajacym dzien ostatecznego sptacenia kredytu,

Zabezpieczeniem roszczen Wykonawcy z tytutu udzielenia Powiatowi Skarzyskiemu
kredytu w rachunku biezacym bedzie weksel in blanco wraz z deklaracja wekslowa.
Dopuszcza si¢ rOwniez jako zabezpieczenie - o§wiadczenie kredytobiorcy o poddaniu
si¢ egzekucji;

Uruchomienie procedury kredytowej w rachunku biezacym nastapi z chwila zlozenia
stosownego wniosku przez Posiadacza rachunku na podstawie upowaznienia
wydanego przez Rade Powiatu w uchwale budzetowej na dany rok budzetowy.

4. Udostepnieniu kasy automatycznej (optatomatu), w tym:

a)
b)

c)

d)

9)
h)

Udostegpnienie mozliwosci dokonywania ptatnosci przez Kontrahentow na rachunki
Zamawiajacego w kasie automatycznej (optatomat),
Miejsce lokalizacji urzadzenia w siedzibie Starostwa zostanie wskazane przez
Zamawiajacego,
Kasa automatyczna zapewni realizowanie wplat standardowych (wylacznie
w zlotych polskich) gotéwkowych 1 za pomoca kart ptatniczych poprzez wybor
odpowiedniej opcji na ekranie dotykowym lub poprzez wykorzystanie kodu
wielowymiarowego,
Whptaty dokonywane za posrednictwem optatomatu beda ksiggowane na wskazane
przez Zamawiajacego rachunki bankowe w czasie rzeczywistym w trybie on-line
1 dotyczy¢ beda w szczegolnosci:

— oplat komunikacyjnych,

— oplat za prawo jazdy,

— optat za dzienniki budowy,

— optlat za karty wedkarskie,

— oplat skarbowych,

— optlat za karty parkingowe 1 legitymacje dla niepelnosprawnych,

— optat z tytulu wieczystego uzytkowania gruntow, dzierzawy, najmu,

— optlat geodezyjnych.
W przypadku zmiany rodzajow wplat Zamawiajacy poinformuje na pismie
Wykonawce, ktéory niezwlocznie dostosuje kas¢ automatyczng do ich
przyjmowania,
Obecnie Zamawiajacy nie korzysta z kasy automatycznej,
Kasa automatyczna bedzie wlasno$cig Wykonawcy,
Zamawiajacy zapewni bezptatng powierzchnie i bezptatny dostep do pradu,



1) Proces instalacji kasy automatycznej wymaga $cistej wspotpracy z Zamawiajacym.
Urzadzenie powinno by¢ zainstalowane w ciggu 30 dni od daty podpisania umowy
ogo6lnej;

j) Koszty zwigzane z instalacja i podigczeniem urzadzenia (przytacza), dostarczeniem
i konfiguracja oprogramowania, transmisjg danych oraz =z systemami
bezpieczenstwa ponosi Wykonawca,

k) Wykonawca zapewni serwis i obstugg techniczng optatomatu.

) W terminie 7 dni po uplywie obowigzywania Umowy stanowigcej przedmiot
niniejszego postepowania przetargowego, Wykonawca zobowigzany jest
do przywrocenia pierwotnego stanu miejsca instalacji urzadzenia,

m) Jedynym kosztem Zamawiajacego za korzystanie z kasy automatycznej
(optatomatu) begdzie koszt ich dzierzawy (wliczony w ceng ofertow3).

Inne postanowienia

Realizacja przedmiotu umowy w zakresie instalacji systemu elektronicznej obstugi
rachunkow we wskazanych jednostkach odbywaé si¢ bedzie na sprzgcie
komputerowym tych jednostek

. Umowa ogoélna zostanie zawarta z Powiatem Skarzyskim na wykonanie obstugi
bankowej budzetu Powiatu jako jednostki samorzadu terytorialnego i Starostwa
Powiatowego w Skarzysku-Kamiennej jako jednostki budzetowej. Umowa ta bedzie
zawiera¢ wszystkie elementy skladajace si¢ na przedmiot zamoéwienia. Umowa ta
moze odsyla¢ do uméw szczegdlnych np. umowy dotyczacej uslug bankowosci
elektronicznej, umowy dotyczacej kredytu krotkoterminowego w rachunku
biezacym. W przypadku wystapienia uméw szczego6lnych ich ilos¢ bedzie uzgadniana
z Wykonawca, ktory zostanie wytoniony w wyniku postgpowania przetargowego.

. Z poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi Powiatu zostang zawarte odrgbne
umowy na obstuge bankowa na warunkach bedacych przedmiotem zamowienia
publicznego wedtug jednolitego wzoru umowy ustalonego z wybranym Wykonawca,
z uwzglednieniem zmian wynikajacych ze specyfiki jednostki.

. Zastrzega si¢, iz w calym okresie obowigzywania umowy ilo$¢ rachunkow
bankowych, jak réwniez ilo$¢ jednostek organizacyjnych, moze ulec zmianie.

. Zastrzega si¢ aby wszystkie jednostki organizacyjne Powiatu mialy takie same prawo
do zawarcia umow na wykonanie bankowej obslugi na warunkach bedacych
przedmiotem zamoéwienia publicznego. W przypadku taczenia, przeksztatcania
jednostek organizacyjnych, utworzenia nowych jednostek organizacyjnych Powiatu,
Wykonawca podpisze z nimi umowe na prowadzenie obstugi bankowej na takich
samych zasadach i  warunkach jakie zostang zawarte w umowach podpisanych
z Wykonawca.

. Za $wiadczenie ustug objetych zamowieniem, za wyjatkiem kosztow kredytu
w rachunku biezagcym, Wykonawca bedzie pobieral miesigczng oplatg ryczattows
zgodna ze ztozong oferta. Optata ryczattowa bedzie obejmowata wszystkie koszty
generowane przez Wykonawce, w zwiagzku z obstugg bankowa.

. Wykonawca nie bedzie pobierat Zadnych innych optat i prowizji, w tym réwniez
od Kontrahentéw, za wyjatkiem miesigcznej oplaty ryczaltowej, o ktorej mowa
w pkt 6.

Miesigczna optlata ryczaltowa bedzie wyrazona w wartosci brutto i1 begdzie optatg
ostateczng, a Wykonawca nie moze zada¢ ich podwyzszenia w okresie realizacji
zamOwienia. Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy.

. Wyplata wynagrodzenia nastepowac bedzie na podstawie wystawionych przez Bank
faktur miesigcznych. Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie z dotu,
tj. kazdorazowo po uplywie miesigca $wiadczenia ustug przez Wykonawce,
w terminie do 14 dni po otrzymaniu przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej
faktury.



10. Opftaty za prowadzenie rachunkéw bankowych ponosi¢ bedzie samodzielnie kazda
jednostka. Koszty zwigzane z dzierzawg kasy automatycznej (oplatomatu) bedzie
ponosi¢ Starostwo Powiatowe.

11. Zamawiajacy w oparciu o art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zaméwien publicznych
wymaga, aby przez caty okres realizacji robot wykonawca lub podwykonawca
zatrudnial na umowe¢ o prac¢ pracownikéw zwigzanych z wykonywaniem
bezposredniej obstugi bankowej Zamawiajacego 1 jego jednostek podlegtych
w placéwce na terenie miasta Skarzysko-Kamienna.

12. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby
wykonujacej wskazane w pkt 11 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest
w szczegolnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow 1 dokonywania ich oceny;

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelniania ww. wymogow;

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

13. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu wskazane ponizej
dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o pracg przez wykonawce lub podwykonawce osoby wykonujgcej wskazane w pkt 11
czynnos$ci w trakcie realizacji zamoéwienia:

a) o$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o pracg osoby wykonujacej czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
Zamawiajacego. O$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne
okreslenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynno$ci wykonuje osoba zatrudniona
na podstawie umowy o pracg, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

b) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez
wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne 1 zdrowotne
z tytuhu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

c) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce
lub podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposOb zapewniajacy ochrong
danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. 0 ochronie danych osobowych.

14. Z tytutu niespetnienia przez wykonawce¢ lub podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prac¢ osoby wykonujacej wskazane w pkt 11 czynno$ci
zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaplaty przez wykonawce
kary umownej w wysokosci 500 zt za kazdy stwierdzony przypadek (kara moze by¢
naktadana wielokrotnie wobec tej samej osoby, jezeli kontrola przeprowadzona przez
Zamawiajacego/Panstwowa Inspekcje Pracy stwierdzi, ze osoba ta nie jest
zatrudniona na podstawie umowy o prace.

15. Nieztozenie przez wykonawce w wyznaczonym przez zamawiajacego terminie
zadanych przez zamawiajacego dowodéw w celu potwierdzenia spetnienia przez
wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
traktowane bedzie jako niespetnienie przez wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby wykonujacej wskazane w pkt 11
czynnosci.



Dodatkowe informacje:

Ip Tresé liczba/warto$é
1 | iloé¢ posiadanych rachunkéw bankowych 181
5 ilos¢ dolfonanyf:h przelewow w bankowosci elektronicznej ze 67 792
wszystkich posiadanych rachunkow w 2018 roku
3 | ilo$¢ dokonanych przelewow zagranicznych w 2018 roku 103
4 ilqs’c’.przelfazywanych przelewow w formie papierowe; 0
miesigcznie
5 | ilo§¢ wplat gotowkowych (liczba oraz kwota) 1008 2073 061,35
6 | ilos¢ wyptat gotowkowych (liczba i kwota) 156 324 726,85
7 | ilo$¢ uzytkownikdéw bankowosci elektronicznej 79




