PROTOKOL
z przeprowadzonej kontroli w Zespole Opieki Zdrowotnej

w Skarzysku — Kamiennej w 2019r.

Zgodnie z planem pracy Komisji Rewizyjnej Rady przyjetym Uchwalg Nr 35/IV/2019 Rady
Powiatu Skarzyskiego z dnia24 stycznia 2019 roku w dniach od 14.11.2019r. do 14.01.2020r.
zostala przeprowadzona kontrola Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego w Skarzysku —
Kamienne;j

Kontrole przeprowadzit Zespol Kontrolny Komisji Rewizyjnej w sktadzie:

* Radna Barbara Kocia — przewodniczaca Zespotu;
* Radny Tomasz Wasowski — cztonek Zespotu;
= Radny Mieczystaw Bak — cztonek Zespotu.

Zakres kontroli obejmowat:

1. Realizacje¢ i rozliczanie umow zawartych z NFZ na finansowanie $wiadczen w ZOL
w Skarzysku — Kamiennej

2. Procedure kwalifikowania i kierowania pacjentow do ZOL w Skarzysku — Kamienne;.

3. Finansowanie kosztéw pobytu pacjentow w ZOL oraz kosztow organizacji i realizacji
opieki lekarskiej i pielegniarskiej.

O terminie, tresci oraz zakresie kontroli poinformowano Dyrektora Zespotu Opieki
Zdrowotnej w Skarzysku — Kamiennej Pana mgr inz. Leszka Lepiarza pismem z dnia
08.11.2019r. znak: BR.KR.0012.6.2019

Ze strony Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego wyjasnienia skiadata Pani lek. Monika
Midura— Dawidek — kierownik Zaktadu Opiekunczo- Leczniczego w Skarzysku — Kamiennej.

Ad.pkt.1 - Realizacja i rozliczanie umow zawartych z NFZ na finansowanie §wiadczen w
ZOL w Skarzysku — Kamiennej

Zespol Kontrolny zapoznal si¢ z pismem Kierownika ZOL w Skarzysku — Kamiennej znak:
SM/2533/11/2019 z dnia 19.11.2019r. (zalagcznik Nr 1)dotyczgcym realizacji i rozliczania
umow zawartych z NFZ na finansowanie $wiadczen w ZOL w Skarzysku — Kamienne;j.

Pismo wyjas$nia realizacj¢ i rozliczanie uméw z NFZ za okres od stycznia do wrzes$nia 2019r.
w rozbiciu na miesigce (stan na dzien 19 listopada 2019 roku). W zatgcznikach do pisma ujeto:

zakresy umow, umowy (w rozbiciu na liczb¢ jednostek rozliczeniowych i cene jednostkowa),
faktyczne wykonanie (w rozbiciu na liczbe jednostek i warto$¢), cene — w poszezegdlnych
miesigcach od stycznia do wrzesnia wiacznie — zalacznik Nr 2

zakres umOw -w rozbiciu na warto$¢ umowy z NFZ n okres I-XI1 2019 (stan na dzien 1 stycznia
2019r.);warto$s¢ umowy NFZ na okres I-XII 2019r. po aneksach (stan na 05.08.2019r.); warto$é
umowy na I[-XII 2019r.; kwot¢ wykonania umowy z NFZ (I-XII 2019r.); kwote zaptacong przez
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NFZ (I-XII 2019r.); kwote nadwykonania niewykonania za okres I-XII 2019r.; wskaznik
wykonania za okres od stycznia do grudnia 2019 roku — Zatgcznik Nr 3

Po dokonaniu analizy przekazanych dokumentéw Zespot Kontrolny stwierdza, ze

Swiadczenia w Zaktadzie Opiekunczo — Leczniczym wynikajace z umowy z NFZ w
miesigcach od stycznia do wrzesnia 2019 r. obejmowaty 25 731,00 jednostek
rozliczeniowych mialy warto$¢ - 764 982,12 zbL. natomiast faktycznie wykonano
26 860,12 jednostek rozliczeniowych o wartosci 798 551,50 zl. Otrzymana zaptata
stanowi kwote 762 544,32 zl.;

koszty $wiadczen wynikajace z Rozporzadzenia zmieniajagcego ogdlne warunki umow
dotyczacych udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej (uwzgledniajgce wynagrodzenia
pielegniarek od 01.01 —31.12.2019). Warto$¢ umowy z NFZ od stycznia do wrzesnia
2019r. opiewata na kwote 244 800,00 zi. Jak wynika z danych w tabeli wartos$¢
pokrywata faktyczne wykonanie umow w catosci:

koszty swiadczen wynikajace z Rozporzadzenia zmieniajgcego ogdlne warunki umow
dotyczacych udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej (uwzgledniajagce pochodne
wynagrodzen pielegniarek od 01.01 —31.12.2019). Warto$¢ umowy z NFZ od stycznia
do wrzesnia 2019r. opiewata na kwote¢ 51 647,19 zI. Jak wynika z danych warto$¢
pokrywata faktyczne wykonanie umow w catosci;

koszty swiadczen wynikajacych z przepisow art. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018r. w
sprawie Swiadczen pielggnacyjnych i opiekunczych (uwzgledniajgce wynagrodzenia
lekarzy) Warto$¢ umowy z NFZ od stycznia do wrzesnia 2019r. obejmowata kwote
22.179,00 zt. Warto$¢ wykonania faktycznego to kwota 21 601,35 zi. (zaplata za
umowy — 21 601,35 zl.);

swiadczenia opieki zdrowotnej udzielane przez lekarzy w zakresie kosztow
podwyzszenia wynagrodzen lekarzy (pochodne wynagrodzen lekarzy — 80%) Warto$¢
umowy z NFZ od stycznia do wrzesnia 2019r. obejmowata kwote 17 743,96 zl.
Wartos¢ wykonania faktycznego to kwota 1 447,96 z1.(zaptata za umowy —1 447,96 zL.).

Razem w/w zakresy tj. $wiadczenia i wynagrodzenia w umowie to koszt 1 101 352,02 zi. Suma
faktycznego wykonania — to kwota 1118 048,00zL. Narodowy Fundusz Zdrowia zaplacil
Zaktadowi Opiekunczo — Leczniczemu 1 082 040,82 zl.

Analizujac realizacj¢ i rozliczanie uméw zawartych na finansowanie $wiadczen w ZOL w
Skarzysku — Kamiennej na dzien 19 listopada 2019 roku (Zatgcznik Nr 3) Zesp6t Kontrolny
stwierdza, ze

wartos¢ umowy w zakresie $§wiadczen ZOL (13-SPO14-17-00107004) wyniosta
764 982,63 zL. Kwota faktycznego wykonania wyniosta 798 551,50 zL. NFZ zaptacit za
swiadczenia 762 544,32 zl. przy wskazniku wykonania do wrzesnia 2019r. 104%
i nadwykonaniu w wysokosci 33 568,87 zl.;

koszty S$wiadczen wynikajacych z Rozporzadzenia zmieniajagcego OWU SPO
(pielegniarki od 01.01-31.12.2019r.)przy wartosci umowy 244 800,00z1. zaptacono
z NFZ catos¢ kwoty tj. 244 800,00z1.



* Kkoszty $wiadczen wynikajacych z Rozporzadzenia zmieniajagcego OWU SPO
(pielegniarki od 01.01-31.12.2019r.- pochodne od wynagrodzen)przy wartosci umowy
51 647,19zk. zaptacono z NFZ catos¢ kwoty tj. 51 647,19zL.

* Kkoszty $wiadczen wynikajace z przepiséw art.4 ustawy z dnia 5 lipca 2018r. dotyczacej
swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych (uwzgledniajaca wynagrodzenia lekarzy)
przy wartosci umow w kwocie 22 179,00z} i wykonaniu 21 601,35 zi. NFZ zaptacit
catos¢ kwoty wykonanej, tj. 21 601,35 zk.

* Kkoszty Swiadczen wynikajace z przepisow art.4 ustawy z dnia 5 lipca 2018r. dotyczacej
swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych (uwzgledniajaca pochodne od wynagrodzen
lekarzy — 80%) przy wartosci umow w kwocie 17 743,20 zl. i wykonaniu 1 447,96 zl.
NFZ zapftacit catos¢ kwoty wykonane;j, tj. 1 447,96 zl.

Wartos¢ umowy z NFZ zostata zwigkszona aneksem po zaplacie za $wiadczenia wykonane
ponad limit na kwote 112 438,86 zl.

Ad.2 Procedura kwalifikowania i kierowania pacjentow do ZOL w
Skarzysku — Kamiennej

Pani Kierownik Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego Monika Midura — Dawidek udzielita
Zespotowi Kontrolnemu szczegélowych informacji dotyczacych procedury kwalifikowania
pacjentow do ZOL w Skarzysku — Kamienne;j.

Zaklad ten zapewnia calodobowa opieke pacjentom, ktorzy nie wymagaja hospitalizacji,
natomiast ich stan zdrowia i stopiefl niepelnosprawnosci nie pozwala im na przebywanie
w swoim $rodowisku domowym.

Dziatalnos¢ w zakresie procedury kwalifikowania i kierowania pacjentéw do Zakladu
Opiekunczo — Leczniczego w Skarzysku — Kamiennej normujg akty prawne okreslajace
zasady wykonywania dzialalnosci leczniczej, warunki udzielania $wiadczen oraz zakres
swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow publicznych oraz warunki realizacji
swiadczen gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielggnacyjnych i opiekunczych w ramach
dtugoterminowe;j opieki. Do takich aktow prawnych naleza:

» Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (tj. z dnia 19 listopada 2018
r. Dz.U z 2018 r. p0z.2190 ze zm.) oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy;

= Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (tj. Dz.U. z 2019r., poz. 1373 ze zm.);

* Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(4. Dz.U. 2 2019r., poz. 1127 ze zm.);

* Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012r. w sprawie kierowania do
zaktadoéw opiekunczo- leczniczych i pielggnacyjno- opiekunczych (Dz. U. z 2012r.,
poz. 731)

* Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 wrze$nia2015r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielggnacyjno — opiekuficzych w ramach opieki
dlugoterminowej (Dz.U. z 2015r., poz. 1658)

Decyzj¢ o przyjeciu pacjenta z domu rodzinnego, Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej lub z innych oddzialéw szpitalnych na podstawie
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dokumentacji oraz w/w aktow prawnych podejmuje kierownik lub lekarz Zaktadu Opiekunczo-
Leczniczego. Kwalifikowanie pacjentow do Zaktadu odbywa sie na podstawie dostarczone;j
dokumentacji. Wymagana dokumentacja to:

= skierowanie do Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego;

» zaswiadczenie lekarskie, ktore zawiera rozpoznanie wraz z chorobami towarzyszacymi,
informacje o przyjmowanych przez pacjenta lekach, informacje na temat przebytych
operacji/zabiegéw chirurgicznych;

* punktacje w Skali Barthel (ponizej 40 punktow pacjent nie powinien przebywac
w ZOL- jest to pacjent kwalifikujacy si¢ do Domu Pomocy Spotecznej);

* wywiad pielegniarski wraz z oceng sytuacji rodzinnej/domowej i $rodowiskowej
pacjenta;

= aktualne wyniki badan lekarskich oraz wyniki badan dodatkowych;

* zgoda pacjenta na pobyt w Zaktadzie Opiekunczo- Leczniczym.

Kwalifikacja pacjenta w szczegdlnych przypadkach moze odbywaé sie w domu pacjenta lub na
oddziale szpitalnym, na ktorym przebywa. ZOL nie przeprowadza szczegétowej diagnostyki
pacjenta.

Decyzja o przyjeciu opiera si¢ na wezesniej postawionej diagnozie i dostarczonych wynikach
badan dodatkowych.

Trudna sytuacja zyciowa/socjalna nie jest wskazaniem do zakwalifikowania i pobytu w ZOL.

Jedli stan zdrowia pacjenta znacznie odbiega od opisanego w zaswiadczeniu lekarskim.
Lekarz ZOL moze odmdwic przyjecia pacjenta.

Pacjent nie moze przebywa¢ w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym wbrew wlasnej woli.
Musi wyrazi¢ swiadomg zgode¢ na pobyt. Jesli jest ubezwlasnowolniony lub nie jest w stanie
tego zrobi¢, wymagana jest zgoda opiekuna prawnego pacjenta.

Przeciwskazaniami do pobytu w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym s3:

* stany chorobowe pacjenta wymagajace calodobowej opieki lekarskiej (w ZOL nie ma
dyzurow lekarskich);

* terminalna faza choroby przewleklej (pacjent powinien mie¢ w takim wypadku
zapewniong opieke paliatywna);

= choroba nowotworowa;

= wspolistniejgca choroba zakazna;

* uzaleznienie od alkoholu i srodkéw psychotropowych;

= zaburzenia i choroby psychiczne.

Zakres udzielonych pacjentom $wiadczen obejmuje:

= profesjonalng opieke lekarskg i pielegniarska;

= pomoc i opieke w codziennym funkcjonowaniu;

* rehabilitacje (mozliwos$¢ korzystania z pomocy sprzetu ortopedycznego, wozkow,
chodzikéw, balkonikéw i in.) dostgpna jest rowniez rehabilitacja indywidualna
i przytozkowa;

* kontynuacj¢ leczenia farmakologicznego i dietetycznego;

= opieke psychologiczna;



edukacje¢ zdrowotna;
mozliwos¢ korzystania z roznych form terapii zajeciowe;.

Na dzien przeprowadzanej kontroli w Zakladzie Opiekunczo — Leczniczym w Skarzysku —
Kamiennej przebywa 34 pacjentow. Opieke¢ nad nimi sprawuje 16 0s6b personelu(pol/1/etatu),
2 opiekunki(pol/1 etatu) , logopeda (1/2 etatu), patopsycholog (1/2 etatu), neurolog (1/2 etatu),
psychiatra (1/2 etatu), dwoch lekarzy internistow (po 1/2 etatu), trzech fizjoterapeutéw (po 1/1

etatu).

Ad.3 Finansowanie kosztow pobytu pacjentow w ZOL oraz kosztow
organizacji i realizacji opieki lekarskiej i pielegniarskiej.

Koszt pobytu pacjenta w Zaktadzie Opiekunczo — Leczniczym w Skarzysku —
Kamiennej reguluja przepisy art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

(tj. Dz. U. 22019 1., poz. 1373 z pézn. zm.) Swiadczeniobiorca ponosi koszty
wyzywienia i zakwaterowania w §wiadczacym catodobowe ustugi zakladzie
opiekunczo-leczniczym, pielggnacyjno-opiekuiczym lub w zaktadzie rehabilitacji
lecznicze;j.

Miesigczng oplate ustala si¢ co do zasady w wysokosci odpowiadajacej 250%
najnizszej emerytury, jednakze tak ustalona kwota nie moze by¢ wyzsza niz kwota
odpowiadajaca 70% miesi¢cznego dochodu $wiadczeniobiorcy w rozumieniu
przepisOw o pomocy spoteczne;j.

Sposéb ustalania odptatnosci za pobyt w zaktadzie opiekunczym jest dodatkowo
precyzowany w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012 r.

w sprawie kierowania do zakltadow opiekunczo-leczniczych i pielegnacyjno-
opiekunczych (Dz. U. poz. 731) z Rozporzadzenia wynika, ze oplate ustala si¢
ponownie po kazdorazowej zmianie wysokosci dochodu §wiadczeniobiorcy
przebywajacego w zaktadzie opiekunczym.

Do uiszczania oplaty za pobyt zobowiazany jest pacjent, o ile rodzina nie przyjeta na
siebie wprost zobowigzania do ponoszenia kosztow pobytu pacjenta, zaklad nie moze
si¢ skutecznie domagac zaplaty od rodziny.

Pozostate dochody pochodza z Narodowego Funduszu Zdrowia na podstawie
zawartych z danym podmiotem umow (optata za osobodzien) o przydzielonych
Swiadczeniach.

Przychody i koszty za okres od stycznia do wrzesnia 2019r. przedstawia tabela
przekazana przez Kierownik Zakladu Opiekunczo- Leczniczego w Skarzysku —
Kamiennej Panig Monike Midure — Dawidek (Zatacznik Nr 4)

Koszty zuzycia materiatow, w tym;

energia elektryczna i cieplna — 29 454,07 zI.
$rodki czystosci - 4 650,12 zl.

leki — 45 108,86 z1.

woda — 2 545,50 zl.



= zuzycie materiatow — 2 453,12 zl.

= zywnos¢ — 45 755,67zl

* materialow opatrunkowych, srodkéw dezynfekujgcych i higienicznych —33 937,41zl
= sprz¢tu jednorazowego i wielorazowego uzytku — 15 660,04z1.

= odczynniki i pozostate srodki — 1086,13z1.

Koszty ustug obcych, w tym tez ustugi medyczne — taczna kwota — 90 584,63 zl.
Koszty wynagrodzen z pochodnymi — taczna kwota — 1 269 169,66z1.
Koszty podrézy stuzbowych — 61,84 zli.

Koszty amortyzacji (Srodki wlasne i darowizny rzeczowe) — 50 036,85z1.
W sumie koszty bezposrednie — 1 590 503,90z1.

Koszty posrednie (w kwocie 357 061,19zL.) obejmuja:

Ratownictwo Medyczne i Transport Sanitarny— 8160,11zL.

Zaktad Diagnostyki Laboratoryjnej — 4 297,57 zl.

Zaktad Diagnostyki Obrazowej/RTG - 2 122,76zl.

USG — 348,87z1.

Apteke — 6 232,81z1.

Dzial Centralnej Sterylizacji — 75,42z}

Dziat Zywienia — 90 328,35zl.

Koszty ogoélnoszpitalne i ogdlnozaktadowe — 177 806,60zl.
Admnistracj¢ - 56 708,33zL

Koszty razem wynosza 1 947 565,09 zl., natomiast przychody razem 1 342 185, 80zl., co daje
ujemny wynik w wysokosci 605 379,29 zl. za dziewie¢ miesiecy roku 2019.

Zespot Kontrolny Komisji Rewizyjnej wystapit z zapytaniem do Pani Kierownik ZOL

Dlaczego w zestawieniu tabelarycznym "Realizacja i rozliczenie uméw zawartych z NFZ za
okres [-IX 2019r. na finansowanie $wiadczen w ZOL w Skarzysku - Kamiennej w rozbiciu na
miesigce na dzien 19 listopada 2019 roku" w rubryce "Faktyczne wykonanie" - "Warto$¢"
podaje si¢ na dole "RAZEM s$wiadczenia + koszty na wynagrodzenia" kwote 1 118 048,00 zt.
Natomiast w rubryce "Zaptata" podaje si¢ kwote 1 082 040,82 zt.

Dlaczego wigc w zestawieniu "Przychody i koszty za 9 - m-cy 2019r." podana jest w
"Przychody z NFZ" tylko kwota 764 848,10 zl. (a nie kwote 1 082 040,82 zt.) oraz 0,00 -
"Nadwykonan" (jezeli kwote 1 118 048,00 zt

- 1082 040,82 zt. =36 007,18 zt.)

Dyrektor ZOZ w Skarzysku — Kamiennej Pan Leszek Lepiarz w uzgodnieniu z ksiggowa
Panig Magdaleng Grzmil pismem z dnia 10 stycznia 2020r. Nr SM/12/01/2020 wyjasnia, ze



1.

Roéznica migdzy faktycznym wykonaniem a zaptatg wynika z tego, ze wg umowy z
NFZ za 9 m-cy powinno by¢ 1 118 048z}, natomiast rzeczywiste wykonanie, za ktore
NFZ ptaci wg faktur za rzeczywiste wykonanie procedur wyniosto 1 082 040,82 i
tyle bylo zaptacone

Do kwoty ,,przychody z NFZ”- nalezy doda¢ pozycje- ..Przychody z tytutu podwyzek
pielegniarek i lekarzy” -284 386,18 co daje przychody z NFZ za 9 m-cy

1 049 234,28z a r6znica w stosunku do kwoty podanej wyzej (1 082 040,82) wynika z
tego, ze faktura za wyplacone naleznosci dla pielegniarek za wrzesien na koncie
przychodow jest dopiero w pazdzierniku (opdznienie wyptaty)

Uwagi koricowe:

Zespot Kontrolny pozytywnie ocenia stan organizacji jednostki, poziom $wiadczonych ustug
opiekunczych i socjalnych jest na bardzo dobrym poziomie. Pomieszczenia budynku w ktorym
usytuowana jest jednostka sa zadbane, czyste, w miar¢ srodkéw odnowione, wyposazone w
niezbe¢dne sprzety i urzadzenia rehabilitacyjne. Atmosfera panujagca w ZOL jest przyjazna dla
przebywajacych w niej podopiecznych. Kierownik kontrolowanej placowki stara sie
pozyskiwac¢ srodki na prawidtowe jej funkcjonowanie.

W kontrolowanej jednostce nalezy:

dokona¢ naprawy dachu (jezeli jest to mozliwe -w ramach reklamacji ), ktory jest
nieprawidlowo wykonany przez firm¢ dokonujgcg remontu i w zwigzku z tym podczas
opadéw deszczu zalewane sg wymalowane i odremontowane pomieszczenia;

w celu zapewnienia utrzymania cigglosci dziatalnosci jednostki, nalezy rozpatrzyé
mozliwo$¢ pozyskania dodatkowych funduszy na zwiekszenie ilosci 16zek dla
pacjentow;

dokonac remontu istniejgcej windy, ktora w stanie obecnym nie spetnia norm oraz moze
stanowi¢ zagrozenie dla pacjentow, personelu oraz innych podrézujacych nig osob.

Na tym protokoét zakonczono i podpisano. Protokot sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych

egzemplarzach

Zespol Kontrolny Komisji Rewizyjnej -

Barbara Kocia — Przewodniczgca ‘-’k(/(’ (/(’('(/ ......

Tomasz Wasowski — Czlonek Zespohu ..... / @ .f.’. : .‘. .~.fi(<. .. /"ﬁ "“M‘% b

X7

Mieczystaw Bak — Czlonek Zespotu ,/ ..................
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Zalagczniki:

1. Pismo Kierownika ZOL w Skarzysku — Kamiennej znak: SM/2533/11/2019 z dnia
19.11.20109r. (zalgcznik Nr 1)

2. Zakres umo6éw, umowy (w rozbiciu na liczb¢ jednostek rozliczeniowych i ceng
jednostkowg), faktyczne wykonanie (w rozbiciu na liczbe jednostek i warto$é), cene —
w poszczegdlnych miesigcach od stycznia do wrzesnia wlgcznie — zatgcznik Nr 2

3. Zakres umow -w rozbiciu na warto$¢ umowy z NFZ n okres I-XII 2019 (stan na dzien
1 stycznia 2019r.);warto$¢ umowy NFZ na okres [-XII 2019r Przychody i koszty za
okres od stycznia do wrzesnia 2019r.

4. Pismo wyjasniajace Dyrektora ZOZ w Skarzysku - Kamiennej z dnia 10 stycznia
2020r.Nr SM/12/01/2020



