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W dniach od 19 marca do 2 kwietnia 2013 roku prowadzona byla ewaluacja zewngtrzna catoSciowa w
Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej. Zakres ewaluacji obejmowat nastgpujace obszary:

1. Efekty dzialalnosci dydaktycznej, wychowawczej 1 opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowe;j
placowki.

2. Procesy zachodzace w placowce.

3.Funkcjonowanie placowki w srodowisku lokalnym, w szczegdlnosci w zakresie wspotpracy z
rodzicami uczniéw.

4. Zarzadzanie placowka.
Ewaluacje prowadzit wyznaczony przez Swigtokrzyskiego Kuratora Oswiaty zesp6t wizytatoréw.

Whioski z ewaluacji:

1. Prowadzone przez Poradnig analizy atrakcyjnosci oferty oraz wyciagane na tej podstawie wnioski
skutkuja sposobem §wiadczonych ustug oraz ilosci korzystajacych z niej klientow.

2. Zbierane informacje od klientéw dotyczace potrzeb, a takze prowadzone analizy ich satysfakcji
oraz wyciagane wnioski wptywaja na modyfikacj¢ dziatan Poradni, np. wydluzenie czasu pracy,
co umozliwia skorzystanie z ustug r6znym grupom klientow.

3. W Poradni wzbogacane sa dzialania majace na celu wyréwnywanie szans edukacyjnych, a
poprzez modyfikacje organizacji pracy i mobilnosci pracownikéw merytorycznych Placéwka
dazy do tego, aby klienci mieli tatwiejszy dostep do jej ushug.

4. Procesy edukacyjne maja charakter zorganizowany i wynikaja ze wspoldziatania pracownikow,
co prowadzi do wyréwnywania szans edukacyjnych.

5. Poradnia wspolpracuje z réznymi podmiotami Srodowiska lokalnego, co pozytywnie wptywa na
efektywnos¢ jej pracy oraz zakres zaspakajanych potrzeb klientow.

6. Poradnia rozpowszechnia w Srodowisku lokalnym informacjg o zakresie prowadzonych ustug i
podejmuje dzialania ulatwiajace korzystanie z nich.

7. Poradnia zbiera dane na temat poziomu zaspokojenia potrzeb klientéw i uwzglednia ich
oczekiwania — to sprawia, ze jest postrzegana jako pomocna i przyjazna.

8. Dyrektor skutecznie zabiega o poprawe¢ warunkéw lokalowych i wyposazenia placéwki, co
przektada si¢ na Swiadczenie ustug o wysokim standardzie.

9. Poradnia wykazuje skutecznos¢ w pozyskiwaniu Srodkéw pozabudzetowych przyczyniajac si¢
tym samym do uatrakcyjnienia przydatnych dla Srodowiska dziafar.



10. Pracownicy Poradni uczestnicza w licznych szkoleniach specjalistycznych natomiast w
niewielkim stopniu dotycza one zagadniefi metod i form wspdtpracy zespotowe;.

WYMAGANIE POZIOM SPELNIANIA
WYMAGANIA
Obszar: Efekty
1. Potrzeby o0s6b korzystajacych z oferty placowki sa B
realizowane
2. Osoby korzystajace z oferty placowki sa aktywne B
3. Osoby korzystajace z oferty placowki sa zadowolone z B

dziatalnosci placowki

Obszar: Procesy

1. Placéwka ma koncepcje pracy B
2. Oferta placowki umozliwia realizacje zadan placéwki B
3. Procesy edukacyjne maja charakter zorganizowany i sa B

efektem wspoétdziatania nauczycieli

4. Prowadzone sg dzialania stuzace wyréwnywaniu szans B
edukacyjnych.

Obszar: Srodowisko

1. Wykorzystywanie sg zasoby srodowiska na rzecz B
wzajemnego rozwoju

2. Promowana jest wartos¢ edukacji B

Obszar: Zarzadzanie

1. Funkcjonuje wspoétpraca w zespotach C

2. Sprawowany jest wewnetrzny nadzor pedagogiczny B

3. Warunki funkcjonowania placéwki B




Poziom E oznacza niski stopien wypetniania wymagania przez szkotg lub placéwke

Poziom D oznacza podstawowy stopien wypetniania wymagania przez szkote lub placowke
Poziom C oznacza Sredni stopienn wypeliania wymagania przez szkotg lub placéwke

Poziom B oznacza wysoki stopiefi wypeliania wymagania przez szkole lub placéwke
Poziom A oznacza bardzo wysoki stopiefi wypelniania wymagania przez szkole¢ lub placowke
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