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Sposoby przyjmowania i zalatwiania spraw

Sprawy sa przyjmowane:

- za posrednictwem poczty na adres:

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego

w Skarzysku - Kamiennej

ul. Sikorskiego 20

26 — 110 Skarzysko - Kamienna

- faxem: (0-41) 25 -23 — 165

- sktadane bezposrednio w Inspektoratu ( II pigtro, pokdj nr 236) w godzinach pracy

W przypadku skarg i wnioskéw istnieje rowniez mozliwos¢ sktadania ich w formie ustnej do protokotu.
Obywatele sa przyjmowani przez pracownikow w siedzibie Inspektoratu codziennie w godzinach pracy
(poniedziatek 8.00 — 16.00, wtorek — piatek 7.30- 15.30).

Interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw przyjmuje rowniez Powiatowy Inspektor Nadzoru
Budowlanego w poniedziatki w godz. 8.00-16.00. W przypadku, gdy poniedzialek jest dniem wolnym
od pracy przyjmowanie obywateli przez Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego odbywa si¢ w
kolejnym dniu pracy.

Z.godnie z obowiazujacym w Inspektoracie obiegiem korespondencji kazda sprawa, pismo,
skarga, wniosek wplywajacy do Inspektoratu musi byé w pierwszej kolejnosci zarejestrowana w
dzienniku korespondencyjnym przez nadanie numeru sprawy a nastepnie jest dekretowana przez
Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego na poszczegolnych pracownikow.

Przyjmowanie i zalatwianie spraw jest realizowane zgodnie z zasadami og6lnymi oraz przepisami
okreslajacymi wiasciwos¢ organéw 1 dotyczacymi termindw zatatwiania spraw - wynikajacymi z
Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.).

Sposéb zatatwiania skarg i wnioskéw okresla rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46 ) i
zgodnie z tym trybem pracownicy Inspektoratu rozpatruja przydzielone im skargi lub wnioski.

Skargi i wnioski nie zawierajace imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszacego pozostawia si¢
bez rozpoznania (§ 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow - Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Terminy zatatwiania spraw w Powiatowym Inspektoracie Nadzoru Budowlanego w Skarzysku —
Kamiennej uzaleznione s3 od: daty wplywu sprawy do Inspektoratu, jej rodzaju oraz od stopnia jej
skomplikowania.

Sprawy, ktére wymagaja rozstrzygnie¢, rozpatrywane sa w terminach:

- wydanie decyzji administracyjnej - nie poZniej nizZ w ciggu miesigca, a sprawy szczegolnie



skomplikowane - nie p6Zniej niz w ciggu dwoch miesigcy od dnia wszczecia postepowania,

- wydanie postanowienia - j.w.

- zalatwianie skarg 1 wnioskOw obywateli - nie pdZniej niz w ciaggu miesigca, a w przypadku skarg i
wnioskow postéw, senatorow i radnych - w terminie 14 dni od daty wptywu do Inspektoratu,

- wydawanie zaswiadczen - nie p6Zniej niz w terminie 7 dni.

Data wytworzenia : 2007-11-12 01:00, Autor : Jadwiga Péttorak-Berus, Data publikacji : 2007-11-12
01:00, Osoba udostgpniajaca na stronie : Jadwiga Péttorak-Berus, Data ostatniej modyfikacji : 2012-07-

12 07:59, Osoba modyfikujaca : Jadwiga Pottorak-Berus



