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Zadania Rzecznika Konsumentow

2011-05-09

Rzecznik wykonuje zadania samorzadu powiatowego w zakresie ochrony praw konsumenta,
bezplatnego poradnictwa i wytaczania powddztw na rzecz konsumenta.

1. Do zadan Powiatowego Rzecznika Konsumentéw nalezy w szczegdlnosci:

1) zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie ochrony
interesOw konsumentow,

2) wystgpowanie do przedsigbiorcow w sprawach dotyczacych ochrony praw

1 interesOw konsumentow,

3) udzielanie pomocy konsumentom w kierowaniu spraw na droge sadowa oraz w ich prowadzeniu,
4) wystepowanie do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z wnioskami o wszczecie
postepowania antymonopolowego,

5) wystepowanie do Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z wnioskami o wszczgcie
postgpowania w sprawach naruszania zbiorowych intereséw konsumentow,

6) wnioskowanie o natozenie kary grzywny na przedsigbiorcOw naruszajacych przepisy ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentéw,

7) sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia lub zmiany przepisdéw prawa miejscowego w zakresie
ochrony konsumentéw,

8) prowadzenie edukacji konsumenckiej,

9) wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie o ochronie konkurencji

i konsumentéw lub w przepisach odrgbnych.
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